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RESUMEN

La integridad personal es un derecho constitucional inherente a todas las personas, de
forma especial a aquellas que son victimas de cualquier tipo de violencia. El objetivo de
la investigacion es analizar el otorgamiento de las medidas de proteccion a las mujeres
victimas de violencia psicologica en el canton Cuenca durante el Estado de emergencia
por Coronavirus 2019. La modalidad fue no experimental de enfoque cualitativo, con
revision bibliogréafica juridica. Entre los resultados relevantes se ha llegado a determinar
que debido a las medidas de confinamiento o aislamiento social por el COVID-19, las
mujeres han sido victimas de violencia psicolégica, vulnerando de esta forma la
garantia del Derecho a la Integridad Personal dentro del Art. 66, numeral 3 de la
Constitucion del Ecuador. Por lo que se ha propuesto un protocolo de coordinacion y
actuacion interinstitucional para proteger los derechos de las mujeres durante la
emergencia sanitaria.

Descriptores: Derecho Constitucional; derechos de grupos especiales; derechos de la
Mujer; violencia familiar; medidas proteccionistas. (Palabras tomadas del Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

Personal integrity is a constitutional right inherent in all people, especially those who are
victims of any type of violence. The objective of the research has been to analyze the
granting of protection measures to women victims of psychological violence in the
Cuenca canton during the State of emergency due to Coronavirus 2019. The modality
was a non-experimental qualitative approach, with a bibliographic review. Among the
relevant results it has been determined that due to the measures of confinement or
social isolation by COVID-19, women have been victims of psychological violence, thus
violating the guarantee of the Right to Personal Integrity within Art. 66, numeral 3 of the
Constitution of Ecuador. Therefore, an inter-institutional coordination and action protocol
has been proposed to protect the rights of women during the health emergency.

Descriptors: Constitutional Law; rights of special groups; women's rights; family
violence; protectionist measures. (Words taken from the UNESCO Thesaurus).

INTRODUCCION

El derecho Constitucional a la Integridad Personal incluye el derecho a gozar de una
vida libre de cualquier tipo de maltrato, sin discriminacion alguna, siendo deber
fundamental del Estado Ecuatoriano adoptar las medidas necesarias para garantizar

este derecho. La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) se ha referido
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también a la obligacion que tiene el Estado de crear e implementar politicas publicas
para alcanzar la igualdad entre hombres y mujeres de conformidad con la Ley y con un
enfoque de Género en dichos planes y programas, con apoyo fundamental en el sector
publico para la aplicacion de los mismos (Asamblea Nacional, 2008).

El Estado debe garantizar el ejercicio de los derechos de las personas a la Integridad
Personal especialmente las que se encuentran en un estado de vulneracion como es el
caso de las mujeres, nifias, nifios, adolescentes, discapacitados y adultos mayores, y es
por esta razon que en nuestra legislacion penal vigente desde el afio 2014, ya
regulariza como delito la Violencia Psicolégica en contra de la mujer o miembros del
nacleo familiar, asi mismo contempla una serie de medidas de proteccibn a ser
aplicadas en estos casos, también se ha creado Leyes especificas que regulen y
protejan este tipo de violencia. Normas que tienen como eje fundamental el prevenir y
erradicar la violencia en contra de las mujeres en el plano fisico, psicologico y sexual,
ya sea en el ambito publico y privado.

Por otro lado, el Juez conocedor de la causa, al ser un érgano estatal, garantista de
derechos tiene la obligacion de velar por la proteccion de los derechos Constitucionales
especialmente por la integridad personal de las mujeres, para lo cual tiene la facultad de
imponer las medidas de proteccidon necesarias a favor de la victima, salvaguardando asi
la violacion de un bien juridico como es el derecho a la integridad personal y evitar la
consumacion de otros delitos conexos.

Actualmente el pais se encuentra atravesando una etapa muy dificil en todos los
aspectos, por cuestion del estado de emergencia “COVID19”, ya que, para el efecto se
ha dispuesto una cuarentena que ha afectado en forma notable las relaciones
intrafamiliares, dando como resultado que los casos de violencia psicolégica hayan
aumentado en este periodo, por lo que muchas victimas han acudido a los 6rganos de
justicia a buscar la tutela judicial efectiva a sus derechos, principalmente a la integridad
personal a través de las respectivas medidas de proteccion.

Con estos antecedentes se plantea que el problema de la investigacion consiste en

determinar ¢(Cémo garantizar el derecho a la Integridad personal de las Mujeres
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aplicando las medidas de proteccion en los casos de Violencia Psicologica durante el
Estado de emergencia a causa del Corona Virus 2019 en Cuenca? EspecificAndose
como objetivo proponer un Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para Proteger la
Integridad Personal de las Mujeres victimas de Violencia Psicolégica en el Estado de
Emergencia del COVID-19.

Referencial tedrico

La Integridad Personal como Garantia Constitucional

La Asamblea Nacional (2008) en la Constitucion de la Republica del Ecuador establece
como una de las Garantias Fundamentales el Derecho a la Integridad Personal dentro
de su Art. 66, numeral 3 cuando determina que: “El Estado reconoce y garantizara a las
personas: El derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad fisica,
psiquica, moral y sexual. b) Una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado”
(Art. 66).

Es decir que, el derecho a la integridad personal se entiende como un conjunto de
condiciones que permiten a las personas su existencia dentro de la sociedad, sin sufrir
ningun tipo de violencia ni menoscabo de sus derechos en cualquier ambito e indole,
poniendo énfasis en las personas que se encuentra en un estado de vulnerabilidad y
riesgo, por lo que la proteccion es una responsabilidad estatal.

La responsabilidad queda claramente determinada conforme a la Asamblea Nacional
(2008) en nuestra norma Constitucional que reza: “La ley establecera procedimientos
especiales y expeditos para el juzgamiento y sancion de los delitos de violencia
intrafamiliar, sexual, crimenes de odio...” (Art. 81). Precisando que sera el Estado quien
respondera por evitar que se vulneren esos derechos y en caso de suceder, que se
restituyan los mismos a sus victimas, debiendo a su vez capacitar a fiscales y
defensores, para que su actuacion esté encaminada a cumplir con sus competencias en
razon de la justicia.

Dentro de este marco la proteccion constitucional de los derechos a la integridad incluye

instrumentos a nivel nacional como internacional, que son reconocidos por la Carta
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Magna, considerando que estan encaminados a prevenir la vulneracion de la integridad
personal como un derecho humano, de tal forma que estos se mantengan en completa
interrelacion con la normativa interna ecuatoriana (Pefafiel-Bermeo, Narvaez-Zurita,
Véazquez-Calle, & Erazo-Alvarez, 2020).

En este sentido, instrumentos emitidos por las Naciones Unidas, tales como el Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos en el articulo 10, y la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos en su articulo 7 (Naciones Unidas, 1966);
(Naciones Unidas, 1948), sefialan que la finalidad es garantizar que la integridad
personal sea un derecho protegido ante posibles tratos crueles, degradantes e incluso
inhumanos.

Concretamente el Pacto de San José a través de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, determina que: “Toda persona tiene derecho a que se respete su
integridad fisica, psiquica y moral” (Art. 5, numeral 1). En general se puede afirmar que
la integridad personal como derecho ha sido reconocido por multiples instrumentos
internacionales que hacen exigible su cumplimiento (OEA, 1969). En consecuencia el
menoscabo de la garantia a la integridad personal implica que la vulneracién vaya
desde lesiones fisicas hasta las torturas mentales (psicologicas) e incluso las morales,
situacién que se agrava aun mas cuando es proferida en contra de personas en estado
de vulnerabilidad como lo son mujeres, nifios o0 adultos mayores (Corte Interamericana
de Derechos Humanos, 2006).

Por su parte la (Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2018) en el conocimiento
de varias causas en las que se evidencian la violacion a la integridad personal en
diferentes aspectos, se ha referido a que so6lo el hecho de existir un peligro inminente
de que se ejecute un hecho prohibido y que afecte la Integridad Personal, puede
implicar una violacién a dicha norma, por lo que, se debe considerar tanto el aspecto
fisico, psicolégico y moral de la victima, por ejemplo ante la amenaza de causar dafio
gue conlleve un dafio psicoldgico grave en la persona.

Al respecto (Canosa-Usera, 2017) menciona que todas las personas en el mundo tienen

derecho a que se mantenga intacta su integridad fisica y psiquica, por lo que las
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Constituciones de los paises que conforman la Union Europea, expresan dentro de
articulado la garantia a este derecho, enviando asi un mensaje de que en Europa la
integridad personal es reconocida como como bien juridico.

De acuerdo con (Guzman, 2007); (Gémez, 2019) la integridad personal es uno de los
derechos fundamentales importantes, ya que este tiene relacion directa con la vida y la
libertad de todos los seres humanos, el cual debe garantizar que el ser humano podra
mantener en todo momento en Optimas condiciones su cuerpo. Por lo tanto, su
concepcion abarca la preservacion y el cuidado de todo el ser humano en su sentido
fisico y mental, por lo que se considera como atentado a cualquier hecho o acto que
tenga como fin dafar, lesionar o dar muerte al mismo.

Por lo que, es obligacién de cualquier autoridad que llegue a conocer un hecho que
violente el derecho a la integridad personal, evaluar todo el contexto de la situacion,
esto es, no solo deben considerar si la victima ha sufrido dafio fisico sino también poner
énfasis a la existencia de dafio psicoldgico, lo cual no siempre ocurre en nuestro medio,

debido ante los pocos casos que llegan a conocimiento de las autoridades.

La violencia a la mujer como forma de vulneracion del derecho constitucional a la
Integridad Personal

Al referirnos a la Violencia contra la mujer es importante partir desde la concepcién
brindada por la (Naciones Unidas, 1981) en la Convencion sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra la mujer, como aquella accién ejercida en su contra
por el simple hecho de ser mujer (género), esto como consecuencia de la discriminacion
que ha venido sufriendo constantemente a través de los afos, situacion que sigue
latente, ya que persiste la desigualdad de género en todos los aspectos econdémicos,
sociales y culturales, violentando también el principio constitucional a la igualdad y no
discriminacion (Valdez-Masache, Narvaez-Zurita, Trelles-Vicufia, & Erazo-Alvarez,
2020).

De acuerdo con (Hidalgo- Tenemaza, 2016), desde la década de los 80's el tema de la

violencia psicologica fue tomada como un problema de consideracién por parte de las
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organizaciones activistas en favor de los derechos de las mujeres, no habia sido
reconocida dentro de las legislaciones sino que era meramente tratada como un
problema social, de caracter privado y que estaba mas bien considerada como algo
normal en una sociedad en la que persistia la invisibilizacion.

En este sentido, la Asamblea Nacional (2008) mediante la Carta Magna, en su articulo
70, especifica que “es responsabilidad del Estado el formular y ejecutar politicas para
alcanzar la igualdad entre mujeres y hombres...incorporara el enfoque de género en
planes y programas, y brindara asistencia técnica para su obligatoria aplicacion en el
sector publico” (p. 54).

Sefala (Suarez, 2004) que la igualdad es el complemento de la libertad como el
maximo privilegio. Cuando ambos derechos no estan juntos son insuficientes e
imposibles de ser concebidos como legitimos, debiendo por consiguiente establecerse
normas o politicas que permitan la igualdad entre géneros sustentados tanto en la
igualdad de los derechos, asi como en la libertad de los seres humanos.

Para Garcia, et al, (2016) la violencia representa "estigmas de abusos sexuales,
torturas y traumas psicologicos” (p. 35). Las sefias del maltrato a que hacen referencia
los autores son pruebas de que se ha vulnerado el derecho a la integridad personal,
aumentando la gravedad de las mismas cuando el maltrato esté dirigido hacia las
mujeres u otros grupos humanos vulnerables.

Tal como mencionan (Riquer-Fernandez & Castro, 2008), la violencia ejercida sobre
una persona por el solo hecho de ser mujer es un problema que a pesar de las medidas
adoptadas, sigue manteniéndose en silencio por miedo, verglenza, sin que la situacion
fuera especifica de un grupo social concreto, todo lo contrario, la violencia de género
hacia la mujer esta latente en todas las sociedades del mundo.

La violencia que es realizada hacia la mujer para (Chavez-Inrtiago & Juarez-Méndez,
2016) se la puede determinar como aquella que implica la presencia de agresiones de
tipo fisicas, psicoldgicas y sexuales, entre personas que conviven sentimentalmente o

bajo otro tipo de relacion por parentesco y que comparten un mismo espacio.
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Es asi que no pueden pasarse por alto los actos que se encaminan a causar 0 generar
dafio y lesionar la integridad personal de las mujeres, la violencia y actos de
discriminacion como se ha aclarado anteriormente va en contra de las garantias a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion ecuatoriana e instituciones
internacionales. Hay que hacer énfasis en que, aunque se esté hablando sobre la
violencia a las mujeres, todas las personas son iguales y gozaran de los mismos
derechos deberes y oportunidades, en tal virtud nadie puede ser discriminado por su
razon de edad, sexo o género, (Maldonado-Garcia, Erazo-Alvarez, Pozo-Cabrera, &
Narvédez-Zurita, 2020).

En efecto, la violencia psicolégica es aquel maltrato permanente y constante que
ejecuta el agresor sobre su victima, para asi obtener control absoluto sobre la voluntad
de la misma, generando a su vez una disminucion de su autoestima y pobre percepcion
de su valor personal, ademas demostrar sumision como forma de escapar al castigo.
Para (Roa, 2019) estas razones nos llevan al convencimiento de que todo tipo de
violaciones no necesariamente inician con actos forzados, sino que existe un llamado
de preparacion de la victima que consiste en agresiones psicolégicas constantes,
consiguiendo asi que caiga en un estado de falta de independencia en relacién con el
agresor, lo cual hace que no busque ningun tipo de apoyo, familiar, social, legal, ni
mucho menos técnico.

La (OMS, 2017) en su nota descriptiva sobre Violencia contra la mujer sefiala que a
nivel mundial el 35% de las mujeres han sido victimas de violencia fisica o sexual por
parte de sus parejas, el 38% de los delitos de asesinatos cometidos mundialmente se
deben a la violencia cometida por la pareja masculina. Con respecto a las lesiones
consecuencia del acto violento el 42% de las mujeres afirman que sufren de una lesion
por efecto del maltrato sufrido. De acuerdo con (Alméras & Calderdon, 2012) es
necesario que se adopten medidas destinadas a la prevencion de la violencia, ya que a
este problema no se le ha dado la prioridad que realmente debe otorgarsele, no existen

datos estadisticos que reflejen la magnitud de los casos que existen, para asi adoptar
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medidas publicas que tengan un enfoque efectivo en la lucha contra la violencia de

género.

La Violencia Psicolédgica contra la Mujer y las medidas de proteccion aplicadas
como Garantia a la Integridad personal.

Una de las formas de violencia es la psicologica o emocional, constituye una de las mas
constantes, persistentes y continlas que lleva a cabo todo agresor para sostener el
control y poder sobre sus victimas. También se define a la violencia psicolégica como
las omisiones, humillaciones, marginaciones, rechazo o comparaciones realizadas en
forma destructiva que pueden llevar a la victima a un estado de conmocion cerebral que
lo orillan al suicidio (Enclave Equidad Social y Transparencia, 2008).

En relacidon a las medidas de proteccion, éstas son consideradas como disposiciones
que proporciona un Estado a la victima de cualquier tipo de violencia, para brindarle
seguridad y proteccion ante el riesgo de continuar siendo agredida por su victimario.
Las medidas se distinguen entre si por ser prohibitivas, restrictivas, supervision,
vigilancia y de separacion (Lopez-Tapia, 2018).

Dentro de este marco proteccionista, el Cédigo Organico Integral Penal (COIP), en su
articulo 558 determina y detalla cada una de las doce medidas que concede la ley, las
cuales se vuelven efectivas cuando el victimario ha sido notificado y se encuentra en
conocimiento del proceso que se encuentra en tramite (Asamblea Nacional, 2014).
Entre las medidas mas solicitadas se encuentran las de prohibir acudir a lugares o
reuniones, acercarse a la victima o perseguirla e intimidarla, en estos casos se otorgara
a la victima y sus familiares una boleta de auxilio e incluso a llegar a pedir la salida del
domicilio de la victima del procesado si su presencia es causa de riesgo. Decimos que
son las mas solicitadas y aplicadas, por cuanto estas medidas son las que permiten
garantizar por decir de alguna manera, de forma inmediata el derecho a la Integridad
Personal de las victimas hasta que las mismas sean revocadas o ratificadas por orden

judicial.
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En este sentido, una de las formas actuales de violencia es la psicoldgica que tal como
lo sefala la Asamblea Nacional (2014) en el COIP son las “...amenazas, manipulacion,
chantaje, humillacién, aislamiento, hostigamiento, persecucion, control de creencias,
decisiones o0 acciones, insultos o cualquier otra que cause afectacion psicoldgica...”
(Art. 157).

El perjuicio en la salud mental como efecto de la violencia psicolégica, debe ser
evaluado y tratado inmediatamente por profesionales en Psicologia que prestan sus
servicios como peritos en procesos judiciales, ya que la valoracion médica debe
establecer en qué nivel de dafio ha ocasionado en su victima al estar sometida al
maltrato constante y permanente, de tal forma que se diagnostique si a través de un
tratamiento pudiere darse un restablecimiento de la salud mental o por el contrario, el
dafio es tan severo que no pueda ser revertido por tratamiento especializado (Arpi-
Silva, Narvéez-Zurita, Vazquez-Calle, & Erazo-Alvarez, 2020).

El reconocimiento sobre la importancia de medir el dafilo mental y emocional causado a
estas victimas se da en el afio 2017, e incluso instituciones como la ONU y el Centro
Ecuatoriano para la Promocion y Accién de la Mujer (Cepam) han concluido que aunque
es una tarea dificil, los Fiscales acompafiados y asesorados por Psic6logos, estan en la
obligacion de buscar colaboracion para determinar las consecuencias y asi poder
concluir los procesos imponiendo sanciones justas (Ruales- Jurado, 2018).

En este sentido (Hidalgo, 2016) afirma que el tratamiento juridico que da el COIP a la
violencia psicolégica es todavia en la actualidad un punto de debate, debido que se
considera las huellas de esta violencia como sutiles e inmateriales, en donde la
percepcion del dafio emocional causado requiere de un diagndéstico exhaustivo en base
a pruebas que por lo general son dificiles de materiales para los Fiscales, debiendo por
ello contar con especialistas médicos en enfermedades mentales y emocionales
(Romero-Heras, Erazo-Alvarez, Pinos-Jaén, & Narvaez-Zurita, 2020).

Es por esta razon que, el legislador no solo se ha preocupado en tipificar este tipo de
delitos, sino que también cumpliendo lo dispuesto en nuestra Constitucion ha

implementado una serie de medidas de proteccion a ser impuestas a favor de las
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victimas con el fin de precautelar la Integridad Personal de las mismas, que en
situaciones de conmocion o emergencia como la que actualmente se vive por el
COVID-19, tienen que demostrar su eficacia para evitar estos delitos.

Las medidas de proteccion establecidas para la aplicacion en los casos de violencia
Psicoldgica en contra de las mujeres constituyen actualmente el Unico medio para estar
protegidas dentro de un plano de igualdad, sin discriminacion alguna, al punto que, sin
su existencia los operadores de justicia no tendrian las herramientas necesarias para
cumplir con los fines garantistas de los cuales han sido investidos, y asi la violencia en
contra de las mujeres aumentaria considerablemente llevando al cometimiento de
delitos aun peores (OEA, COE, 2014).

Como afirma (Galarza, 2010) cuando no se aplican de forma efectiva las medidas de
proteccion, se esta generando una situacion de indefension e inseguridad a las
victimas. De tal manera que, las medidas de proteccion son imprescindibles, aunque en
niveles bajos para contrarrestar la violencia en contra de las mujeres, las cuales
deberian ser lo suficientemente efectivas para garantizar la proteccién del bien juridico
protegido, en este caso la integridad personal de la victima.

El Ecuador es uno de los paises que a nivel mundial, ha tenido que decretar Estado de
Emergencia motivada por la pandemia del Coronavirus D-19 (COVID-19), que ha
generado en todo el mundo medidas de confinamiento ya sean obligatoria o voluntaria
(Ministerio de Salud Publica, 2020); (OMS, 2020). Ante esta realidad, la Defensoria del
Pueblo exhort6 al Gobierno que se emita un protocolo de atencidén a estas victimas
dentro del contexto de la emergencia sanitaria por COVID-19, considerando que las
vigentes no se encuentran adecuadas a situaciones especificas como lo es el
confinamiento y aislamiento social que obligan a las mujeres como victimas de
violencia, a convivir con sus agresores y que disponen de limitados o nulos recursos
para solicitar ayuda o auxilio (Defensoria del Pueblo, 2020).

Dentro de este marco, la Municipalidad de Cuenca, previniendo un aumento en las
tasas de violencia de cualquier tipo, ha coordinado con el Ministerio de Equidad Social y

de Género, un plan de intervencién sustentada en tres ejes: a) enfatizar en la necesidad
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de que los miembros de una familia aislada en la cuarentena en un mismo sitio, adopte
el pensamiento de prevencion y sensibilizacién para guardar el respeto que todos se
merecen; b) el segundo se sustenta en la adecuacion de lineas de apoyo para asesorar
en esta cuarentena a las mujeres victimas de violencia; y) el tercer eje se concentra en
la proteccién y la restitucion de los derechos vulnerados (Astudillo, 2020).

Es aqui donde se genera el problema latente, como es el de garantizar en forma
integra el derecho de las victimas y la busqueda infalible e incansable de proteger la
integridad personal de las mujeres en los casos de violencia psicolégica por medio de la
aplicacion de las medidas de proteccion, principalmente en la etapa de la cuarentena
gue a nivel mundial se vive en estos momentos y conociendo como ya hemos dicho
anteriormente, la aplicacion de estas medidas no han sido lo suficientemente efectivas
para proteger este derecho, situacion que se produce por diferentes circunstancias,
como por ejemplo, la falta de personal especializado en las Unidades Judiciales de
Violencia; la débil experticia de los psicélogos a la hora de realizar las valoraciones, lo
cual no permite al juzgador llegar al convencimiento de la existencia la violencia
psicolégica que muchas ocasiones si existe; la descoordinaciéon entre fiscales y jueces;
la falta de seguimiento del estado actual a las victimas por parte de un personal
capacitado; el incumplimiento de las medidas de proteccion aplicadas; o lo que es mas

conocido, la ausencia de la victima durante el proceso.

METODO

La metodologia utilizada en la investigacion se sustenta en la modalidad no
experimental, por cuanto las variables utilizadas no han sido alteradas de forma
premeditada, sino que han sido observadas desde su entorno natural preexistente
(Erazo-Alvarez & Narvaez-Zurita, 2020). El enfoque es cualitativo puesto que se han
utilizado fuentes bibliograficas normativas, doctrinarias y jurisprudenciales que permitio
realizar una interpretacion exhaustiva y contextualizacion del fenomeno, para luego
extraer conclusiones (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010). Los métodos utilizados

han sido: Inductivo, realizando la exploracion y descripcidn tedrica desde lo particular
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hasta lo general; Historico-Logico, mediante el cual se estudié al problema en sus
elementos mas precisos a través de la historia; y, Analitico-Sintético, que permitio
descomponer el problema en partes para luego volver a ser unidas con la finalidad de
facilitar la interrelacion fundamentada en el analisis y la sintetizacion (Rodriguez-

Jiménez & Pérez-Jacinto, 2017).

Universo de estudio y tratamiento muestral

Se utilizé el muestreo por conveniencia que es una técnica de muestreo no
probabilistico y aleatorio que esta formado por los casos disponibles a los cuales se
tiene acceso y la disponibilidad de las personas de formar parte de la investigacion, que
en este caso particular fueron 3 funcionarios de las Unidades Judiciales de Violencia
Intrafamiliar de Cuenca, 2 Defensores Publicos, 1 Juez; y, 10 Abogados en libre

ejercicio de la profesion.

Tratamiento estadistico de la informacion

Se obtuvieron datos mediante cuestionarios y a través de los formularios realizados por
Google (https://docs.google.com/forms), estos fueron procesados en tablas de datos
que recopilaron las respuestas de las personas involucradas en la investigacion,
tabuldndose los resultados mas importantes en el programa Microsoft Excel version
20109.

RESULTADOS

Los resultados de la encuesta han permitido determinar que apenas un 16,7% de los
participantes consideran que el derecho a la Integridad Personal de las mujeres en los
casos de violencia psicoldgica, estan siempre garantizadas con las medidas de
proteccion que establece la ley, siendo el 50% los que afirman que esta proteccion solo
se da a veces; respuestas que evidencian la escasa importancia que en la actualidad se
otorga a este problema, lo que se refleja en las estadisticas, pues este tipo de violencia

estd superando en porcentajes a otros casos de violencia en contra de las mujeres,

101



lustitia Socialis. Revista Arbitrada de Ciencias Juridicas.
Afio V. Vol. V. N°9. Julio — Diciembre 2020
Hecho el deposito de Ley: FA2016000064
ISSN: 2542-3371
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro, Venezuela;

Nancy Cecilia Chamba-Parra; Juan Carlos Erazo-Alvarez; Cecilia Ivonne Narvéaez-Zurita; Camilo Emanuel Pinos-Jaén

agravando el problema. En este sentido la Encuesta Nacional de Relaciones Familiares
y Violencia de Género contra las Mujeres a nivel nacional en el Ecuador, se sefala que
el 60.60% de mujeres han sido victimas de por lo menos una forma de violencia y de
este porcentaje, el 43,9% han sufrido violencia psicologica a manos de sus parejas
(INEC, 2019, p.14).

En referencia al trabajo que realiza el personal psicolégico en la valoracién de las
mujeres victimas de violencia psicoldgica, el 53.8% lo califica de regular. Este resultado
se constata con las afirmaciones de los Fiscales que mencionan contar con un namero
reducido de peritos psicolégicos para brindar atencion especializada a las victimas, e
inclusive que algunos procesos se encuentren inconclusos por hallarse pendientes las
valoraciones profesionales. Esto se refleja con la estadistica de los afios 2014 al 2016,
por causas de violencia de género reportados; sé6lo un 0,4% han podido alcanzar la
etapa de juicio (Ruales-Jurado, 2018).

Con respecto a que las medidas de proteccién hayan logrado evitar o cesar los casos
de violencia psicolégica en la emergencia sanitaria por COVID-19, los participantes
afirman en un 84.6% que esto no es realidad, ya que este tipo de violencia es muy dificil
de comprobar, manifestando que ahora los agresores utilizan medios tecnolégicos para
seguir agrediendo a sus victimas, coincidiendo en manifestar la poca o nula existencia
de los mecanismos necesarios para la obtencion de las medidas de restriccion al
acceso a las redes sociales.

Al preguntar sobre las medidas que se consideran efectivas por violencia psicoldgica el
76.9% seiala a la orden de salida del domicilio del victimario y el 69.2% la extension de
la boleta de auxilio, esto se confirma con el informe con fecha 17 de abril del presente
afo, en el estado de emergencia sanitaria, el Estado ecuatoriano informé que la
Secretaria de Derechos Humanos habia atendido a 587 victimas de violencia de género
a nivel nacional, de los cuales el 47.7% requirié de la activacion inmediata de medidas
de proteccion (Defensoria del Pueblo, 2020).

Precisamente sobre el tema de la necesidad de implementar mecanismos

institucionales para fortalecer las medidas de proteccion en el estado de emergencia, el
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69.2% de los participantes estan de acuerdo ya que consideran que la vulnerabilidad en
el confinamiento es mayor ante la convivencia con su agresor por lo que, urge la
implementacion de medidas efectivas, ya que ha quedado evidente en la emergencia
sanitaria que el pais no cuenta con los medios necesarios para dar respuesta inmediata
a los casos de violencia, e incluso el personal de los centros de ayuda no estan
capacitados para canalizar las solicitudes de auxilio. Esto ha quedado expuesto por la
peticion de la Defensoria del Pueblo, ante la necesidad de adecuar protocolos para
atender estos casos, puesto que las normas existentes no estan dentro de los
lineamientos de la emergencia sanitaria por COVID-19 que vive no sélo el pais, sino el
mundo entero (Defensoria del Pueblo, 2020).

PROPUESTA

El objetivo de la propuesta se enfoca en proponer un Protocolo de Coordinacion
Interinstitucional para Proteger la Integridad Personal de las Mujeres victimas de
Violencia Psicolégica en el Estado de Emergencia del COVID-19, a través de la
aplicacion efectiva de las medidas de proteccidn a implementarse por las Unidades
Judiciales, COE cantonales y otras instituciones para que se ejecuten de forma
inmediata al conocimiento del caso. Las medidas de proteccién tendran vigencia
mientras dure la emergencia por COVID-19, estando las instituciones participantes en
capacidad ejercer sus facultades de forma individualizada para los casos de vulneracion
de los derechos por violencia psicologica a mujeres

1.- Fundamentos legales: para otorgar medidas de proteccidon a mujeres victimas de
violencia psicologica: Constitucion de la Republica, Codigo Organico Integral Penal, Ley
Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, Reglamento
General de la Ley Orgéanica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres, Decreto Ejecutivo 1017 Declaratoria de Estado de Excepcion, Manual del
COE.

2.- Instituciones autorizadas para conocer y dar proteccién en estado de

emergencia por COVID-19: Policia Nacional; Fiscalias; hospitales, centros de salud
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publicos y privados; ECU-911, Comités de Operaciones de Emergencia (COE), Juntas

Cantonales, Comisarias, Tenencias Politicas, Juntas Parroquiales, Agentes Civiles,

Unidades Judiciales especializadas.

3.- Medidas de Proteccién:

- Valoracion y tratamiento psicolégico por personal especializado del MSP.

- Aplicaciéon de medidas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9 y 12 del Art. 558 del Cédigo Orgénico

Integral Penal

- Creary activar de forma inmediata centros de acogida temporal.

- Implantacién de un mecanismo de comunicacién (dispositivo como brazalete con

seguimiento GPS) a victima y agresor.

- Mantenimiento sistema GPS 24/7 por la Policia Nacional o empresa de seguridad

privada.

4.- Verificacion de cumplimiento: una vez culminada el estado de emergencia por

COVID-19 las instituciones podran organizar politicas de seguimiento y verificacién de

efectividad de las medidas de proteccion.

Protocolode
coordinacion
interinstitucional para
proteger la Integridad
Personal de las mujeres
victimas de Violencia
Psicolégica en el estado
de emergenciadel
COVID-19

Figura 1 Estructura de la Propuesta de investigacion. Fuente: Elaboracion propia
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El aporte a la presente investigacion se trata de la propuesta de un Protocolo de
Coordinacion Interinstitucional para proteger en forma efectiva la Garantia del Derecho
a la Integridad personal de las victimas de Violencia Psicolégica en el Estado de
Emergencia por COVID-19, el mismo que se estructura en base a la aplicacion de la
normativa juridica para proteger los derechos de las mujeres. Teniendo en cuenta que
durante la etapa de cuarentena por la emergencia del COVID-19, se pueden agravar los
casos de violencia psicologica, se plantea la coordinacion interinstitucional para que se
haga efectivo el protocolo.

Se tendran en cuenta las disposiciones legales para cada una de las instituciones de
forma individualizada, como de forma grupal, para que no se dupliquen atribuciones.
Una vez que se haya receptado la denuncia, les corresponde a las instituciones
colaboradoras aplicar el presente protocolo, comenzando por la valoracidn psicolégica y
el tratamiento correspondiente a la victima, concediendo y aplicando las medidas de
proteccion sefialadas durante todo el tiempo que dure la emergencia, dejando en
potestad de cada institucion de continuar con los procesos de acuerdo a sus
competencias una vez finalizada la misma. La Valoracion Psicoldgica se realizara por
parte de Psicélogos del MSP.

En el caso de la aplicacion de la medida de proteccion constante en el numeral 3 del
articulo 558 del COIP, para su efectividad se contemplara dentro de esta prohibicién
todo acto que conlleve persecucién o intimidacion a través de redes sociales o cualquier
otro medio tecnoldgico existente. Sobre la medida de proteccidon constante en el
numeral 5 del mismo articulo 558, la orden de salida del agresor de la vivienda se
dispondra y aplicara de manera obligatoria en todos los casos, sin excepcion alguna y ni
por confinamiento.

Otra de las medidas de proteccion es la creacion y activaciéon de forma inmediata los
centros de acogida temporal, mientras dure la emergencia sanitaria, para victimas con
violencia psicoldgica severa o que no cuenten con un lugar de seguridad para recibir el
tratamiento psicolégico, mantener el confinamiento y evitar contagios. Se procedera a la

implantacion de un mecanismo de comunicacion (dispositivo, brazalete, seguimiento
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GPS) que sera instalado de forma obligatoria tanto a la victima como al agresor por
parte de la Policia Nacional, desde el momento en que se presenta la denuncia en
alguna de las dependencias administrativas o judiciales, la negativa a usarlo o retirarlo
sin autorizacion para ambas partes, sera sancionado como desacato a la autoridad,
esto con el fin de evitar denuncias falsas.

De igual forma se garantizara el mantenimiento del sistema 24/7 por parte de la Policia
Nacional, para que el sistema de seguimiento y verificacion este activo en caso de un
posible desacato a la orden de alejamiento por parte del agresor hacia su victima. La
institucién policial evaluara la tecnologia y equipos que posee para confirmar si esta en
capacidad de sostener el sistema o0 caso contrario, se haria la contratacion con una
empresa de seguridad privada. Las medidas cesaran una vez se haya levantado el
Estado de Excepcion y terminado la emergencia sanitaria por COVID-19, de tal forma
que las instituciones podran organizar politicas de seguimiento y verificacion de

efectividad de las medidas de proteccion.

DISCUSION

La violencia psicolégica es un problema que se encuentra latente en la sociedad actual,
vulnerando la Garantia Constitucional al Derecho a la Integridad Personal de las
mujeres. Ha quedado en evidencia a través del estudio documental que este tipo de
violencia se desarrolla dentro del entorno familiar, entre parejas que conviven en un
mismo espacio, pero en el que las victimas son las mujeres, que en estado de
indefension tienen dificultades para probar fehacientemente este tipo de maltrato.

La violencia psicologica tiene una curvatura en aumento que esta generando dafios
severos, en la mayoria de casos este tipo de violencia es confundida con el maltrato
cotidiano a la victima, al creer que esa la conducta normal por parte de su victimario.
Generalmente las victimas de violencia psicologica responden a un circulo de violencia,
gue al momento de presentar la denuncia lo hacen con el convencimiento de poner fin a
su sufrimiento, aunque en ocasiones la sola emisién de medidas de protecciéon no

implica que las victimas estén en capacidad de mantenerse en su posicién y llegan a
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ceder ante las falsas promesas de cambios de su agresor, por lo que debe existir el
tratamiento psicolégico adecuado, para que no se siga perpetuando este ciclo violento.
En este sentido, las medidas de proteccidén son de caracter preventivo y buscan cesar o
evitar actos en contra de la integridad de la victima, que al ser otorgadas y aplicadas en
forma efectiva se estaria implementando un mecanismo de proteccion, en el que las
victimas encuentran apoyo y auxilio inmediato ante situaciones de maltrato que pueden
generar lesiones leves e incluso severas, que necesitan un diagndstico y tratamiento
adecuado por los profesionales en Psicologia, para que su informe sirva de sustento en
las causas o procesos presentados ante las Unidades Judiciales pertinentes.

En la actualidad en las diversas Instituciones Publicas como es la Fiscalia General del
Estado, Consejo de la Judicatura entre otros, debe darse una verdadera preparacion
para el perito psicologo ya que en estos casos la victima juega un rol muy importante
para la justicia; es decir, el Psic6logo debe saltar las barreras o estereotipos sobre la
importancia de su trabajo y de la victima como parte del proceso, por ello su
colaboracién debe enfocarse en el apoyo y tratamiento eficiente, calificado y profesional
en el sistema judicial.

En esta emergencia sanitaria que esta viviendo nuestro pais, han salido a relucir cientos
de casos de Violencia Psicoldgica, pero sin embargo nuestra legislacion ha demostrado
no estar preparada para asumir el reto de proteger el derecho de integridad personal,
gue en el caso de las mujeres victimas, afecta a todo el nacleo familiar, por ello el
Estado debe adoptar mecanismos profundos para erradicar la violencia y brindar apoyo

a mujeres en estado de indefension.
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