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RESUMEN 

El objetivo general de la investigación fue analizar jurídicamente la propuesta de 
intervención para la inseguridad ciudadana, Babahoyo, Ecuador. El planteamiento 
realizado por los investigadores para el desarrollo del método fue a partir del enfoque 
cuantitativo, mediante la indagación, recolección y análisis crítico documental y 
referencial bibliográfico, basándose en la exploración metódica, rigurosa y profunda 
de diversas fuentes documentales conformadas por artículos, tesis, normas y leyes 
entre otros. Además, se aplicó una encuesta online a los moradores del sector de 
Barrio Lindo en las cuales darán su opinión, la muestra obtenida se conformó de 68 
ciudadanos. Se concluye que, el Estado Ecuatoriano muestra insuficiencia para 
garantizar un derecho humano fundamental el cual es el derecho a la seguridad 
ciudadana. Se llega a esta idea porque mientras se realizaba una guía de observación, 
se observó que no existen mecanismos eficientes para poder combatir la inseguridad. 
 
Descriptores: Violencia; delincuencia; justicia. (Tesauro UNESCO). 

 
 
 
 

ABSTRACT 

The general objective of the research was to legally analyze the intervention proposal 
for citizen insecurity, Babahoyo, Ecuador. The approach taken by the researchers for 
the development of the method was based on the quantitative approach, through 
inquiry, collection and critical analysis of documents and bibliographic references, 
based on the methodical, rigorous and in-depth exploration of various documentary 
sources consisting of articles, theses, regulations and laws, among others. In addition, 
an online survey was applied to the residents of the barrio lindo sector in which they 
will give their opinion, the sample obtained consisted of 68 citizens. It is concluded that 
the Ecuadorian State shows insufficiency to guarantee a fundamental human right 
which is the right to citizen security. This idea was reached because during the 
observation guide, it was observed that there are no efficient mechanisms to combat 
insecurity. 
 
Descriptors: Violence, crime; justice. (UNESCO Thesaurus). 
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INTRODUCCIÓN 

Una problemática social y jurídica que existe en el sector barrio lindo, ubicado en la 

provincia de los Ríos de la ciudad de Babahoyo, el problema que existe en dicho sector 

es la inseguridad en donde se cometen diversos delitos que causan la existencia de 

la vulneración al derecho a la seguridad. En la constitución del Ecuador del 2008, se 

establece lo siguiente: 

 
Articulo 393.- El Estado garantizará la seguridad humana a través de 
políticas y acciones integradas, para asegurar la convivencia pacífica de las 
personas, promover una cultura de paz y prevenir las formas de violencia y 
discriminación y la comisión de infracciones y delitos.   
 

La planificación y aplicación de estas políticas se encargará a órganos, entidades e 

instituciones especializados en los diferentes niveles de gobierno, el articulo número 

tres numeral ocho estipula que es deber primordial del estado garantizar a sus 

habitantes el derecho a una cultura de paz a la seguridad integral y a vivir en una 

sociedad democrática y libre de corrupción. El aumento de la delincuencia en las 

zonas francas, en especial aquellas con mayores niveles de violencia contra las 

personas, es una de las mayores amenazas al derecho a la vida y a la seguridad 

ciudadana. Se ha confirmado que los jóvenes y adultos jóvenes de ingresos bajos y 

moderados, así como las mujeres, tienen las tasas más altas de victimización 

Existen varios conceptos de la seguridad ciudadana pero la mayoría se enfocan en 

los casos de crímenes violentos dentro de un espacio determinado, representando un 

miedo en los ciudadanos a causa de aquella inseguridad (Rico y Chinchilla, 2002). 

Otro concepto sobre seguridad ciudadana en el territorio chileno permite obtener otra 

perspectiva en base a su experiencia Chile en 1990 regresa a la democracia, pero con 

un aumento de inseguridad el cual crea un interés en aquel fenómeno social al que se 

le investigo y se diagnosticó que se divide la inseguridad en 5 áreas: Crimen 

denunciados, Persecución, Miedo, Violencia Juvenil, y Sistema penitenciario 

(Dammert, 2005). La seguridad ciudadana se relaciona con diversos derechos y que 

son supervisados de que se cumplan a través de las instituciones y bienes jurídicos 

quienes se rigen por las normas que son establecidas en la constitución. La seguridad 
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ciudadana es distinta al derecho ordinario ya que se establecen desde una posición 

diferente (Freixes y Remotti Carbonell, 1995). 

Por otro lado, los aumentos de crímenes y la inseguridad pública en Latinoamérica 

son preocupante dado a la violencia que existe entre los ciudadanos al nivel nacional 

entre los países latinoamericanos, causando miedo por sus vidas. Esto se fueron 

aumentando a causa del poco control y capacidad del sistema de la justicia criminal. 

(Lucia, 2008).     

En cuanto a la seguridad integral en el Ecuador, es complicado dentro del ámbito de 

la seguridad dado que es necesario que todos se comprometan en el cumplimiento de 

las normas para mantener una vida pacifica dentro de la sociedad, el estado debe 

garantizar la seguridad y el orden mientras que los ciudadanos deben cumplir con sus 

deberes establecidos como ley y gozar de sus derechos (Noles, 2015).   

La inseguridad mina la confianza de la sociedad en las instituciones públicas y en el 

Estado, socava la capacidad del Estado para proteger a sus ciudadanos y limita las 

libertades individuales. También contribuye a la polarización social y política, lo que a 

su vez puede socavar la estabilidad política y la democracia misma. (Briceño-León, 

2013). Sostiene que para abordar la inseguridad de manera efectiva, es necesario 

abordar las causas subyacentes del problema, incluyendo la desigualdad social, la 

falta de oportunidades económicas y educativas, y la corrupción en las instituciones 

públicas, la inseguridad tiene graves consecuencias para la sociedad y la democracia, 

y para abordar el problema es necesario abordar las causas subyacentes del mismo, 

como de la desigualdad social, la exclusión económica, la corrupción y la violencia, 

entre otros factores. La desigualdad social es uno de los factores que contribuye 

significativamente a la inseguridad ciudadana en todo el mundo. Según De Ferranti et 

al. (2004) la desigualdad económica y social genera altos niveles de violencia y 

delincuencia en las sociedades. En este sentido, la falta de acceso a oportunidades 

educativas y laborales, la discriminación y la exclusión social aumentan la 

vulnerabilidad de las personas ante la delincuencia y la violencia. La exclusión 

económica es otro factor importante que contribuye a la inseguridad ciudadana en 

todo el mundo. Para Acemoglu y Robinson (2006), la falta de oportunidades 
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económicas y la concentración de la riqueza en pocas manos generan descontento y 

resentimiento en la sociedad, lo que puede llevar a la violencia y la delincuencia. 

En un artículo sobre la relación entre la corrupción y la violencia en América Latina, 

los autores señalan que la corrupción puede fomentar la violencia de varias maneras, 

incluyendo el debilitamiento de las instituciones de seguridad pública y la promoción 

del crimen organizado y la impunidad. (Rodgers y Muggah, 2017). Por lo tanto, se 

asume que la corrupción en las instituciones encargadas de la seguridad pública y en 

otros ámbitos puede contribuir a la inseguridad y la violencia en una variedad de 

formas. Para abordar la inseguridad de manera efectiva, es importante abordar la 

corrupción y fortalecer las instituciones encargadas de la seguridad pública y la 

justicia.  

En la ciudad de Babahoyo, Ecuador, se ha experimentado un aumento significativo en 

la inseguridad ciudadana en los últimos años. Esta situación se debe a varios factores 

interrelacionados, como la falta de oportunidades económicas, la corrupción, la falta 

de coordinación entre las instituciones encargadas de la seguridad ciudadana, y la 

presencia de grupos delictivos.  

La falta de oportunidades económicas es un factor clave que contribuye a la 

inseguridad ciudadana en Babahoyo, la falta de empleo y la pobreza son factores que 

aumentan la vulnerabilidad de las personas ante la delincuencia y la violencia. 

Además, la falta de acceso a servicios básicos como la educación y la salud también 

aumenta el riesgo de que las personas se involucren en actividades ilícitas para 

sobrevivir.  

En la presente investigación se plantea como objetivo general analizar jurídicamente 

la propuesta de intervención para la inseguridad ciudadana, Babahoyo, Ecuador. 

 

MÉTODO  

El planteamiento realizado por los investigadores para el desarrollo del método es a 

partir del enfoque cuantitativo, mediante la indagación, recolección y análisis crítico 

documental y referencial bibliográfico, basándose en la exploración metódica, rigurosa 

y profunda de diversas fuentes documentales conformadas por artículos, tesis, 
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normas y leyes entre otros, describiendo los hallazgos encontrados. En la 

investigación, se ha empleado como técnica la revisión documental. Ademas se 

aplicará una encuesta online a los moradores del sector de barrio lindo en las cuales 

darán su opinión acerca de los métodos que se podrían utilizar para solucionar esta 

problemática. La población está confirmada por 250 habitantes, y la muestra obtenida 

se conforma de 68 ciudadanos entre los cuales 58 ciudadanos tienen un rango de 

edad de 18 y 46 años, y los otros 10 ciudadanos están conformado por personas de 

tercera edad.  

 

RESULTADOS 

En el siguiente apartado se presentan los resultados obtenidos. 

1. ¿Reconocen el sector Barrio Lindo como un lugar donde existe la inseguridad 

ciudadana durante el periodo 2022? 

De las 68 personas encuestadas, 64 personas que reconocen la inseguridad y 4 

personas que no reconocen la inseguridad en el sector Barrio Lindo. Se identificó el 

sector como inseguro para la ciudadanía con un 94%, lo que causa preocupación por 

el gran porcentaje de inseguridad que se supone que no debería de existir por el bien 

de los ciudadanos.   

 

2. ¿Han presenciado durante el acto o han sido víctimas de un delito? ¿Qué tipo de 

delito fue? 

Las 64 personas que han presenciado o sido víctimas de un delito y 4 personas que 

no han presenciado o sido víctimas de un delito, en cuanto a los tipos de delitos que 

se presenciaron: 13 personas fueron víctimas de extorción, 17 personas fueron 

víctimas de delincuencia organizada, 13 personas fueron víctimas de intimidación, 21 

personas fueron víctimas de otros delitos y 4 personas no han presenciado o sido 

víctimas de un delito. Se calculó un 94% de presencia de actos delictivos sin ningún 

tipo de intervención del gobierno o de la policía nacional por lo que es preocupante 

por parte de la ciudadanía del sector.     
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3. ¿Saben cuáles son los derechos establecidos en la Constitución de la República 

del Ecuador 2008 que podrían ser vulnerados por la inseguridad ciudadana? 

Las 20 personas que conocen los derechos que podrían ser vulnerados al ser víctimas 

de un crimen y 48 personas que desconocen los derechos que se les pueden vulnerar 

por los actos que causan la inseguridad ciudadana. El conocimiento sobre derechos 

se representa con un porcentaje muy bajo, señalando un 70,59% de desconocimiento 

y un 29,41% de conocimiento, esto explica porque no han reclamado la garantía de 

sus derechos. 

 

4. ¿Saben cómo es el proceso que se hace de manera anónima para denunciar un 

delito público? 

13 personas conocen el proceso y 55 personas desconocen como es el proceso para 

denunciar un delito. El proceso para denunciar de manera anónima es de un 80,88% 

de desconocimiento sobre el proceso y el 19,12% de habitantes conocen el proceso.   

 

5. ¿Qué porcentaje de inseguridad había en barrio lindo durante el periodo 2022? 

64 personas apuntaron entre un 50% a 85% de inseguridad y 4 personas apuntaron 

entre 10% a un 25% de inseguridad. Un 94% de los habitantes apuntaron entre un 

50% a 85% de inseguridad y el 6% restante de habitantes apuntaron entre 10% a 

un 25% de inseguridad, esto demuestra que gran parte de los habitantes identifican 

el sector como inseguro pero la inquietud es que el porcentaje señalado haya sido 

muy alto. 

 

DISCUSIÓN 

La encuesta virtual obtuvo un resultado muy concreto que indica que existe un 94% 

de inseguridad ciudadana según las 68 personas que contestaron las preguntas, 43 

habitantes han presenciado 1 de los 3 tipos de delitos identificados como delincuencia 

organizada, extorsión e intimidación, aparte de otros delitos no especificados fueron 

21 personas y 4 personas que no han presenciado delitos. La situación es alarmante 

por el tipo de delitos que ocurren en el sector y por las diversas situaciones que han 
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tenido que soportar los ciudadanos por falta de supervisión e intervención de las 

autoridades, pero las autoridades no han sido informadas de las situaciones que se 

han presentado en el sector para poder intervenir como les corresponde.  

 

Propuesta  

El objetivo de la estrategia es disminuir las actividades delictivas del sector “Barrio 

lindo” en la ciudad de Babahoyo.  

 

N.º Acciones Responsables Ejecuta Duración 

1 Desarrollar un proceso de 
capacitación sobre el derecho a la 
seguridad ciudadana.  

Investigadores  Investigadores y 
población de barrio 
lindo  

Setenta  y  
dos horas  

2 Realizar un mapeo para la colocación 
de cámaras de vigilancia en puntos 
estratégico.  

Investigadores  Cuerpo  
Policial   

Cuarenta y ocho 
horas  

3 La creación de un comité barrial cuyo 
objetivo será de ayudar y de brindar 
información a las  
autoridades policiales   

Investigadores   Investigadores y 
población de barrio 
lindo  

Ilimitado  

4 Realizar un compendio de los 
resultados obtenidos de esta 
investigación a la policía nacional 
para que conozca la percepción de 
inseguridad de los pobladores del 
sector barrio lindo. 

Investigadores  Cuerpo  
Policial  

Cuarenta y ocho 
horas  

5 Identificar los nodos críticos donde se 
producen delitos en el sector 
mediante la utilización de un mapa e 
inteligencia artificial  

Municipio  de  
Babahoyo  

Municipio  
Babahoyo  

de  Noventa  y  
seis horas  

 

CONCLUSIONES 

El Estado Ecuatoriano muestra insuficiencia para garantizar un derecho humano 

fundamental el cual es el derecho a la seguridad ciudadana. Se llega a esta idea 

porque mientras se realizaba una guía de observación, se observó que no existen 

mecanismos eficientes para poder combatir la inseguridad que existe en el sector de 

barrio lindo.  
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